渝人社〔2024〕62号
重庆市人力资源和社会保障局等11个部门

关于开展2024年春风行动的通知

各区县（自治县）人力社保局、交通局、乡村振兴局、卫生健康委、总工会、团委、妇联，两江新区、西部科学城重庆高新区、万盛经开区有关部门，民航重庆监管局、中国铁路成都局集团有限公司各站段、重庆移动各分公司、重庆农商行各分支行：

为全面贯彻落实党的二十大和二十届二中全会精神，坚决落实党中央、国务院关于就业工作决策部署和市委、市政府工作要求，做好春节前后劳动者换岗流动高峰期和企业复工复产关键期就业工作，全力稳就业、保用工、促发展，按照人力资源社会保障部等九部门《关于开展2024年春风行动的通知》（人社部函〔2024〕3号）统一安排，定于春节前后在全市范围内组织开展春风行动。现将有关事项通知如下：

一、活动主题

春风送岗促就业 精准服务助发展

二、活动时间

1月25日（农历腊月十五）至4月8日（农历二月底）

三、服务对象

（一）有就业创业意愿的农村劳动者，特别是脱贫人口（含防止返贫监测对象）、长江禁捕退捕渔民、农村高校毕业生以及地震、洪涝、冰冻等受灾群众。

（二）有用工需求的用人单位，特别是重点产业链供应链企业、重要民生商品保供企业、“33618”现代制造业产业集群企业和中小微企业。

（三）其他有就业创业意愿的劳动者。

四、活动目标

（一）稳就业增民生福祉。使劳动者了解就业政策、服务举措及申请渠道，有需要的都能享受到就业政策和就业服务，实现有序返岗、就业创业。

（二）保用工促企业发展。使有用工需求的用人单位享受到相关招工服务和政策支持，开工复产得到有力支撑，实现顺利开工、健康发展。

（三）提热度强市场信心。使劳动者和用人单位感受到服务温度，提升劳动力市场热度，提振劳动者求职和市场主体发展信心，为高质量发展提供有效助力。

五、活动内容

（一）集中开展走访调研。发挥劳务经纪人、驻村帮扶干部、就业创业指导师、人社服务专员等队伍作用，深入乡镇（街道）、村（社区）开展“就业访民情”，深入重点企业开展“访企问需”，同步为返乡农村劳动力和节日期间不停工企业送温暖、送政策、送信息。加大“渝职聘”平台和农民工就业创业服务“一键办”小程序推广力度，综合运用移动通信、登记失业、脱贫人口等数据，结合“面对面”走访、线上问卷调查等多种方式，做好以脱贫人口为主的农村劳动力回流信息摸排，监测就失业情况，动态更新至人力资源数据库，掌握春节期间人力资源市场新特点、新趋势，形成劳动者就业需求和企业用工需求两张清单。

（二）广泛宣传服务举措。建立线上线下立体式宣传矩阵，市级通过“重庆就业”公众号定期公布招聘日程安排，联合重庆移动向返乡务工人员推送岗位信息，向通过“渝职聘”平台求职的就业困难人员赠送流量话费。区县可采取群众喜闻乐见和灵活多样的宣传方式，滚动发布活动的各项安排，宣传“重庆人社暖心大礼包”，解读支持农村劳动者就业创业、支持企业稳岗拓岗的政策清单、服务清单和申领流程，结合重庆移动、重庆农商行“到店有礼”活动，发放活动物料，同步宣传推广，营造“春风行动就在身边”火热氛围，进一步打响“春风行动”服务品牌。

（三）密集举办招聘活动。统一使用“春风行动”标识，市级在“渝职聘”平台开设活动专区，统一归集全市线上招聘信息，常态化开展“就在山城”直播招聘，举办“春风送岗位”市级示范现场招聘会，在重庆北站等交通枢纽及人流密集地布置自助求职机，开展“无人值守招聘会”。区县发挥公共人力资源市场、零工市场（驿站）、就业服务站（点）、夜间经济聚集区等就业创业载体作用，在农村劳动力较为集中的社区、易地搬迁安置区、大型商超等场所，分类推出“大而全”“专而精”“小而美”等多种形式招聘会，深入重点乡镇开展“千企万岗进乡镇”活动，市区联动、线上线下相结合，实现周周有招聘、送岗到身边。

（四）积极组织劳务对接。市内利用“一区两群”对口帮扶机制，“一区”充分发挥资源优势，加大就业信息、服务共享力度，通过开展联合招聘等形式面向“两群”提供对口帮扶岗位，吸纳“两群”地区农村劳动力就业。市外依托东西部劳务协作战略，发挥鲁渝劳务协作机制作用，用好山东资源，以脱贫人口、农村劳动力为重点，定向提供就业岗位和服务，通过有组织劳务输出，促进高质量转移就业。强化川渝就业机构协同联动，以毗邻地区为重点，开展联合招聘、驻点招聘、组团招工，促进两地人力资源有序流动。
（五）开展返岗出行服务。市级依托“渝职聘”，联合支付宝开发上线脱贫人口外出务工服务专区，向通过专区购票的脱贫人口赠送“抢票加速包”，在重庆北站设置党员服务先锋岗、“邮”爱驿站，提供出行服务和通信服务。区县“点对点”面向脱贫人口宣传政策，在汽车（火车）客运站、高速路口（收费站、服务区）等交通要道口开设就业服务站点，公布服务时间、站点位置，开展行程指引、政策咨询、“渝职聘”推广、爱心姜茶、急救药品保障等多元化返乡返岗出行服务，对有需要的集中返乡返岗劳动者，提供专车、专列（含包车厢）、专机服务，帮助便利出行。

（六）大力支持返乡创业。市级持续完善创业孵化基地、创业导师、创业项目库，提升数字思维，进一步扩充入库数量、丰富数据指标、实时动态更新、加强数字扫描。统筹全市创业导师资源，开展创业导师服务团活动，持续优化线上服务场景，更高效便利为创业者提供全链条服务。区县精选一批“投资小、风险低”的创业项目，挖掘发布本地创业孵化基地、返乡农民工创业园、青创空间等空余场地资源清单。依托公共就业创业服务平台、“渝职聘”平台，精准锁定服务对象，推动政策措施加快兑现。持续推进创业导师走乡镇、访基地、进企业等服务，通过实地走访、远程会诊、结对帮扶、驻点服务等方式，为创业者提供咨询指导服务，提供创业项目发展解决方案。

（七）加大技能培训力度。市级梳理最新职业培训政策充实政策礼包，发放职业培训券。区县依托劳务经纪人、驻村帮扶干部、就业创业指导师、人社服务专员等队伍，结合集中走访调研，摸清重点企业技能岗位需求和重点群体培训需求，指导农村劳动力、脱贫人口领取培训券。市区联合推送职业培训信息，引导培训机构根据辖区产业发展和劳务品牌建设开展专项培训，培训期间结合鲁渝协作、川渝协作、“一区两群”协作元素同步开展针对性专场岗位推介会，实现培训就业有效联动，提高培训就业率。

（八）推出系列暖心举措。向农村劳动者等服务对象发出节日慰问信，对春节期间仍坚守工作岗位务工人员组织多种形式的“送温暖”活动，做好农村劳动者呼吸道传染病防治。加强农村高校毕业生等青年职业指导，用好“青创空间”、农村青年创新创业基地、妇联“渝好空间”等载体，根据其意愿分类提供外出就业、入乡就业创业等服务。做好大龄农民工就业帮扶，精准推送一批家门口就业岗位和技能培训机会。组织“结对帮扶小分队”，为地震、洪涝、冰冻等受灾群众开展送岗位、送政策、送服务、送技能活动。发挥公益性岗位救急难、兜底线作用，优先过渡性安置通过市场渠道难以就业的困难人员。

六、工作要求

（一）精心组织实施。各区县（自治县）有关部门（单位）要高度重视本次活动，将其作为春节前后就业工作的重要内容，摆在突出位置，加强协调配合，形成工作合力，创造性抓好落实，延续拓展历年春风行动中的好经验、好做法，早部署、早推动、早见效，实现就业“开门红”。人力社保部门要发挥牵头作用，主动对接有关部门（单位），整合“公共+市场”资源，制定细化工作方案，分阶段把握工作重点，节前以宣传预热、走访慰问、精准摸排农村劳动力返乡信息、支持重点企业稳岗留工为主，节后以组织农村劳动力外出返岗、密集举办专场招聘活动、提供就业创业服务、支持重点企业开工运营为主。按规定用好就业创业服务补助，支持开展好各类招聘服务活动。

（二）加大宣传力度。各区县（自治县）人力社保部门要会同有关部门（单位）加强宣传工作统筹谋划，制定活动宣传工作方案，积极争取当地宣传主管部门的支持，密切协调当地主流媒体开展集中宣传，充分利用电视、广播、报刊、互联网、移动终端、新媒体平台等渠道，发布活动主要内容、活动安排、参与方式，大力挖掘典型经验、典型人物、创新做法、就业故事，总结活动亮点成效，组织媒体跟进报道，扩大活动声势和影响，有力稳定就业预期、提振市场信心。活动期间积极总结报送政务信息、图文影像、新闻线索等素材，市级将统一宣传并择优推荐至人力资源社会保障部。

（三）强化风险防范。各区县（自治县）人力社保部门要加大就业形势监测力度，及时捕捉风险苗头，做好应对预案。依法受理产生的劳动争议，启动劳动争议仲裁绿色通道，做到快立快审快裁，保障劳动者合法权益，坚决纠治“黑中介”、虚假招聘、就业歧视等违法违规行为。严格落实安全生产要求，做好岗位信息真实性审核，稳妥有序组织开展各类服务活动。

（四）及时总结报送。各区县（自治县）人力社保部门要主动对接本辖区交通管理部门，在交通要道口开设不少于3个就业服务站点，主动对接本辖区重庆移动、重庆农商行，整合人力、物料等资源共同开展服务，于2月4日前向市人力社保局指定邮箱报送就业服务点信息表（附件1）。活动期间，请于每周四前报送本周活动宣传素材和下周活动场次预告，于规定时点前报送活动统计表（具体要求详见附件2），于4月10日前报送活动总结，重大情况及时上报。

七、联系方式

（一）市人力社保局  周方燕

联系电话：023－88633791

电子信箱：jyjsck67510722@163.com
（二）市交通运输委  杜鹏

联系电话：023－89183108

电子邮箱：53492680@qq.com


（三）市乡村振兴局  彭乔

联系电话：023－67120053

电子信箱：243918829@qq.com

（四）市卫生健康委  李青青

联系电话：023－67706572

电子邮箱：cqswjwjkc@163.com

（五）市总工会   胡羽新

联系电话：023－63860511

电子邮箱：cqszghbzb@163.com
（六）团市委  李洪博

联系电话：023－63853203

电子邮箱：cqqnfz@163.com

（七）市妇联  谢欣

联系电话：023－67125570

电子邮箱：191343451@qq.com

（八）民航重庆安全监管局  赵天烁

联系电话：023－67153836

电子信箱：15683060124@qq.com

（九）中铁成都局集团  吴昭辉

联系电话：028－86431040

电子信箱：51771067@qq.com

（十）重庆移动  陈波

联系电话：13627648476

电子信箱：chenbo3@cq.chinamobile.com
（十一）重庆农商行  尹吉

联系电话：023－61111367

电子信箱：yinji@cqrcb.com

附件：1．就业服务点信息表

2．春风行动开展情况统计表

重庆市人力资源和社会保障局

重庆市交通运输委员会

重庆市卫生健康委员会

重庆市总工会

共青团重庆市委

重庆市妇女联合会

重庆市残疾人联合会

中国民用航空重庆安全监督管理局

中国铁路成都局集团有限公司

中国移动重庆分公司

重庆农村商业银行

2024年2月2日           
（此件公开发布）

附件1

就业服务点信息表

	序号
	区县
	服务点名称
	服务点地址
	服务时间
	咨询电话

	例
	涪陵区
	涪陵西就业服务站
	涪陵西互通枢纽收费站
	09:00－18:00
	023－×××

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	


填报人：                                          联系电话：

填报说明：

1.请各区县（自治县）人力社保部门主动对接本辖区交通管理部门，在交通要道口开设就业服务站点；主动对接本辖区重庆移动、重庆农商行，整合人力、物料等资源共同开展服务。

2.公布的服务时间指在该站点提供就业服务的时段。

附件2

春风行动开展情况统计表

	区县
	专班建立情况
	活动开展情况
	包车、专列（含包车厢）、包机运送情况
	支持返乡

创业情况
	其他就业

服务情况
	帮扶就业情况
	用于开展各类招聘活动使用资金数量
	发放各类就业补贴数量（用于稳就业的资金均可计入，不限于就业补助资金支出）

	
	是否成立春节期间农民工返乡返岗就业服务工作专班
	线上招聘活动
	线下招聘活动
	农民工走访慰问活动
	政策宣讲会、院坝会等场次数
	专车
	专列
（含包车厢）
	专机
	推介创业项目个数
	组织创业导师指导人次
	提供创业场地资源个数
	职业指导人次数
	职业技能培训人次数
	农民工返乡服务站设置个数
	劳务经纪人服务人次数
	通过帮扶实现就业人数
	
	
	

	
	
	场次
	岗位数量
	求职人次数
	意向成交人数
	场次
	岗位数量
	求职人次数
	意向成交人数
	次数
	覆盖人次数
	
	数量
	运送
人次
数
	数量
	运送人次数
	数量
	运送人次数
	
	
	
	
	
	
	
	
	其中公益性岗位安置人数
	
	

	单位
	是/否
	场次
	个
	人次
	人
	场次
	个
	人次
	人
	次
	人次
	场次
	辆次
	人次
	列次
	人次
	架次
	人次
	个
	人次
	个
	人次
	人次
	个
	人次
	人
	人
	万元
	万元

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	联系人：
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	联系电话：
	
	
	
	
	
	
	


填报说明：1.数据统计时段为1月16日－4月8日，填报时间为1月22日－4月8日；

2.请各区县（自治县）主动对接本区县农民工返乡返岗就业服务工作专班，保持工作衔接、数据一致；3月15日前数据统一由本区县工作专班按照《关于做好2024年春节期间农民工就业服务工作的通知》要求进行报送，3月16日起数据由本区县“春风行动”负责人员按周报送。
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