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重庆市人力资源和社会保障局重庆市财政局
关于进一步做好职业技能提升行动

线上培训工作的通知
渝人社发〔2020〕46号

各区县（自治县）人力社保局、财政局，两江新区社会保障局、

财政局，重庆高新区政务服务和社会事务中心、财政局，万盛经

开区人力社保局、财政局：

为加快推进实施全市职业技能提升行动（2019－2021年），

贯彻落实人力资源社会保障部、财政部“互联网+职业技能培训

计划”和市政府加快线上业态线上服务线上管理发展以及支持企

业生产经营相关政策措施，现就进一步做好职业技能提升行动线

上培训工作有关事项通知如下：

一、总体要求和目标任务

充分发挥职业技能培训在保持就业稳定、缓解结构性就业矛

盾、推进经济转型升级和高质量发展中的重要作用，既立足当前

新型冠状病毒感染肺炎疫情防控工作要求，又着眼职业培训工作

发展需要，按照“服务大局、资源共享，分类施策、加强服务”

的原则，依托互联网开展职业技能培训。2020年，实现“四个一”
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目标：建成 1个全市统一的线上职业培训服务管理平台，遴选 10

家以上优质第三方线上培训平台和课程平台，推出覆盖 100个以

上职业（工种）的数字培训资源，全年开展 10万人次线上培训。

到 2021年，进一步扩大线上培训规模，进一步提高线上培训质量，

健全线上职业技能培训管理服务工作模式，构建线上培训资源充

足、线上线下融合衔接、政策支持保障有力、监管有序到位的工

作格局。

二、重点工作及政策措施

（一）大力开展线上职业技能培训。按照疫情防控统一要求

暂停线下集中培训期间，职业技能提升行动各项培训可将全部理

论课（不低于总课时的 30%）纳入线上培训，可通过线上授课、

居家练习的实训课程也可纳入。2020年 3月下旬至 6月底，以“抗

疫接力、技能就业、助力脱贫”为主题，实施百日免费线上技能

培训行动，根据疫情防控和职业技能提升行动工作需求，重点开

展医护用品制造、心理疏导、健康照护、家政服务、养老护理、

托幼、网约配送、电商等市场急需紧缺职业培训，持续开展家电

维修、保安、汽修、电工、餐饮、美发、种养殖、妇女手工等从

业人员多的职业培训，并着眼产业发展需要，开展我市重点产业、

新兴产业、现代服务业以及人工智能、云计算、大数据等新职业

新技能线上培训。线下集中培训恢复后，持续推进线上培训常态

化，各类理论知识、通用职业素质培训和仿真模拟、技能视频演
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示等均可以线上培训方式进行。

（二）丰富线上培训课程资源。创新培训方式方法，充分利

用培训机构和企业自有平台、第三方培训平台等多种渠道和多种

资源，扩大线上培训课程内容。面向社会征集一批资质合法、信

誉良好、服务优质的第三方线上职业培训平台及数字资源，推动

优质培训资源共享。积极推动职业院校、技工院校、企业和各类

培训机构开发线上培训课程，开放线上培训资源，与线上培训平

台合作开展线上培训，将职业道德规范、通用职业素质、就业指

导、工匠精神、质量意识、法律意识和相关法律法规、安全消防

环保和健康卫生、疫病防控以及新知识、新技术、新工艺等内容

纳入线上课程体系。鼓励第三方平台免费开放重点培训课程，充

分发挥技能大师、技术能手、技能竞赛获奖选手等优秀高技能人

才作用，组织开发绝技绝活、技能及工艺操作法等技能训练微课，

提升线上培训质量。

（三）支持各类企业职工参加技能培训。在受疫情影响停工

期间（整体停工或部分停工），对各类企业（包括依托互联网技

术实现运营的平台企业和新业态企业）自主或委托开展的职工（含

与其建立劳动关系人员、在企业工作的劳务派遣人员、未建立劳

动关系但通过平台提供服务获取劳动报酬的人员）线上培训（以

开班时间为准），按规定纳入职业培训补贴范围，所需资金从职

业技能提升行动专账资金中列支。申报流程按照市人力社保局、
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市财政局《关于做好职业技能提升行动培训有关工作的通知》（渝

人社发〔2019〕130号）执行，对企业开展培训或者培训机构开

展项目制培训的，最高可先行拨付 50%的补贴资金。

（四）完善培训补贴政策。对于参加线上培训并取得证书（职

业资格证书、职业技能等级证书、专项职业能力证书、特种作业

操作证、特种设备作业人员证、培训合格证书等，下同）的学员，

按照现行标准给予培训补贴。劳动者在市外参加我市线上培训，

返回重庆后完成线下培训课程并取得相应证书，按规定给予培训

补贴。

（五）优化技能人才评价方式。疫情防控期间，要统筹开展

技能人才评价，职业资格鉴定、职业技能等级认定、专项职业能

力考核可将理论部分放到线上完成，企业自主评价可结合生产经

营实际，采取线上理论考试、生产过程考核、工作业绩考评等方

式进行。加快建立健全技能人才评价体系，全面推行企业职业技

能等级认定，建立全市职业技能等级认定监督管理平台，做好业

务指导和质量监管。

（六）做好职业技能培训管理服务。加快建设全市统一的职

业培训服务管理平台，建立劳动者职业培训电子档案，推动培训

信息与就业、扶贫、民政、社会保障、人才评价等信息联通共享，

坚持“凡补必进、不进不补”的原则，实现实名管理、过程监管、

资金补贴、证书查验、课程引入、信息发布等功能。要以提升职
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业培训补贴便利性和有效性为核心，推进补贴网上申请，简化补

贴办理流程，缩短补贴发放周期，培训开班申请两个工作日内完

成审核。

三、工作要求

各区县人力社保部门、财政部门要充分认识开展线上职业技

能提升行动的重要性和紧迫性，抓紧抓好贯彻落实。要强化组织

领导和培训计划实施，压实工作责任。要充分利用新闻报刊、网

站和微博、微信、短视频等新媒体，开展政策进乡村、进社区、

进企业、进学校活动，发挥 12333平台作用，做好相关政策咨询

服务工作，引导各类劳动者积极参与线上培训。要加强线上培训

管理监督，完善人脸识别、随机验证、影像留存等过程监管和结

果监管措施，适时开展第三方绩效评估。要强化培训机构、企业、

第三方培训平台的主体责任，通过出具培训承诺书、查核信用记

录以及建立培训黑、白名单等措施，督促培训机构、企业、第三

方培训平台对线上培训的真实性负责，对查实提供虚假申报材料、

骗取、套取或挪用资金等违规行为的，由相关部门按照相关法律

法规依法依纪处理。

附件：线上培训行动实施情况双周调度表
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重庆市人力资源和社会保障局

重 庆 市 财 政 局

2020年 5月 18日

（此件主动公开）
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附件

线上培训行动实施情况双周调度表

填报单位： 区县人力社保局

区县

线上培训学员情况 纳入补贴性目录的线上培训平台

实名注册学员

人次数

线上培训

总人次数
面向区县※

人力资源社会保障部

推荐的 54家线上培训平台※

注：1．※采用情况（具体平台名称）可另附页。

2．线上培训总人次数为已开展培训的人次数，包括未完成全部培训的。

3．2020年 6月底前，请各区县于每月 12日和 25日分别报送《线上培训行动实施情况双周调度表》至

市人力社保局职业能力建设处（电子邮箱：zynljsc123456@163.com），联系人及电话：李春鹏，88979800。

http://www.mohrss.gov.cn/gkml/zcfg/gfxwj/202003/W020200330567947331493.xls
mailto:zynljsc123456@163.com

